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Formulaire de plainte 
 
La communication de renseignements demandée dans le présent formulaire est requise conformément à la  
réglementation de l’ombudsman de l’approvisionnement dans le cadre de la Loi fédérale sur la responsabilité 
pour qu’une plainte soit acceptée et examinée. Cette information personnelle sera stockée dans la banque 
d’information personnelle numéro TPSGC PPU 001 et est protégée contre la divulgation à des personnes ou des 
organismes non autorisés conformément aux dispositions de la Loi sur la protection des renseignements 
personnels. En vertu de la Loi sur l’accès à l’information, l’information retenue par un établissement du 
gouvernement fédéral peut être diffusée. 
 
1. Identification (veuillez écrire en lettres moulées ou taper): 

Nom:        

Titre:       

Nom complet de l’entreprise:       
 
Adresse d’affaires au Canada: 

Rue:       

Ville:         Province/Territoire:       

Code postal:         Téléphone:         

Télécopieur (facultatif):           

 
2. Renseignements liées à votre plainte: 
 
TYPE (Veuillez choisir seulement un) 
 

 ATTRIBUTION d’un marché (y compris les offres à commandes et les arrangements en matière d’approvisionnement)  
OU 

 ADMINISTRATION d’un marché (y compris les offres à commandes et les arrangements en matière d’approvisionnement)  
 
A Numéro(s) de référence du marché :       

B Description des biens et/ou services 
(y compris la construction) à fournir:       

C a. 
Date de l’avis public de l’attribution du marché OU, s’il n’y a pas eu d’avis 
public, quand avez-vous appris qu’un marché avait été attribué 
(AAAA/MM/DD): 

      

 b. S’il n’y a pas eu d’avis public, comment l’avez-vous appris?       

D Valeur monétaire du marché:        

E Est-ce que votre entreprise a présenté une soumission?    Oui  Non 

F Date où vous avez pris connaissance de la situation décrite dans la plainte:       
 

3. Nom du ministère ou des ministères touché(s) par votre plainte. 
Veuillez identifier l’(les) organisme(s) du gouvernement fédéral impliqué(s) dans votre plainte:   

 

      

http://www.gazette.gc.ca/rp-pr/p2/2008/2008-05-14/html/sor-dors143-fra.html�
http://www.faa-lfi.gc.ca/index-fra.asp�
http://lois.justice.gc.ca/fra/P-21/index.html�
http://lois.justice.gc.ca/fra/P-21/index.html�
http://lois.justice.gc.ca/fra/A-1/index.html�
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4. Expliquez les motifs de votre plainte en vous basant sur de l’information concrète. 
Veuillez fournir une liste précise de tous les enjeux de votre plainte en notant les documents à l’appui. (des 
pages additionnelles sont disponibles au besoin).                      

 

 

  
Est-ce que de l’information supplémentaire sera fournie par la poste, télécopieur ou
 courriel?(tel que les avis émis sur le MERX; tous les documents de soumission, tel que la demande de 
proposition, avec les modifications et pièce-jointe(s), votre soumission, toute la correspondance liée au 
processus, y compris les courriels, et toute information écrite à la main liée à votre contestation du processus.) 

  Oui 

 Non 

 
5. Avez-vous communiqué avec l’(les) organisme(s), identifié(s) à la section 3, dans le 

but de résoudre l’enjeu?  Si oui, que s’est-il passé? Si non, pourquoi? 

 
6. Le type de redressement demandé (Quelle serait une solution envisageable?) 

 
7. Consentement 

Est-ce que vous consentez, en ce moment, à ce que le Bureau de l’Ombudsman de 
l’approvisionnement contacte le(s) ministère(s), identifié(s) ci-dessus, afin 
d’essayer de résoudre votre(vos) enjeu(x)? 

  Oui  

  Non 
 

 
Déclaration 
 

  Les faits et les motifs sur lesquels cette plainte est fondée n’a pas fait et ne fera pas l’objet d’une 
enquête du Tribunal canadien du commerce extérieur (TCCE) ou d’une procédure judicaire devant 
une instance compétente; 

 
  On m’a attribué le marché visé par la présente plainte; ou  

 
  Aucune de ces réponses. 

 
Je déclare et certifie que l’information fournie est, au meilleur de ma connaissance, véridique, précise et 
complète. 

      

Nom et titre de l’agent(e) autorisé(e) soumettant la plainte (veuillez écrire ou taper)  

       
Signature de l’agent(e) autorisé(e) Date 

Enjeu 1:        

Enjeu 2:        
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